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AIGROW

AI-synlighedsaudit

November 2026

Eksempel på en audit for Example Energy

EKSEMPEL Lavet på offentlige data fra AI Visibility Index. Example Energy er en rigtig energileverandør i Storbritannien, vist

under et opdigtet navn; leverandørerne, der nævnes ved siden af den, beholder de navne, som assistenterne gav.

Ingen assistent blev spurgt om noget nyt til dette eksempel, og det er ikke en kunderapport.

ChatGPT nævnte ikke Example Energy i nogen af sine
12 svar; Claude og Gemini nævnte den i 9 af 12 hver
ChatGPT, Claude og Gemini fik de 4 købsspørgsmål fra siden i AI Visibility Index om energileverandører i

Storbritannien, 3 gange hver og uden websøgning, den 3. og 4. november 2026: 36 svar. En betalt audit

bruger 20 til 40 forespørgsler med dine egne kunders ord.

ChatGPT udelader den. I ChatGPT’s 12 svar blev E.ON Next
og EDF nævnt 9 gange hver og Example Energy ikke én gang.

Gemini, der nævnte Example Energy i 9, nævnte hverken

E.ON Next eller EDF i noget svar.

Én leverandør er med i hvert svar. Octopus Energy blev
nævnt i 36 af 36 svar, først i 28. Example Energy blev nævnt

i 18 af 36, i gennemsnit på plads 2,8.

Auditens første tabel, med de kolonner, dette eksempel kan udfylde.

ASSISTENT AI-ANBEFALINGSRATE GENNEMSNITLIG PLACERING NÆVNT FØRST SAMSTEMMENDE KØRSLER

ChatGPT 0 ikke nævnt 0 4 af 4 forespørgsler

Claude 9 3,7 0 4 af 4 forespørgsler

Gemini 9 2,0 0 4 af 4 forespørgsler

Alle tre 18 2,8 0 12 af 12

Samstemmende kørsler tæller de forespørgsler, hvor alle 3 kørsler gav samme resultat, nævnt eller ej. Den betalte tabel tilføjer
scoren fra 0 til 100, og om hvert svar citerede dit website, noget navnene alene ikke kan vise.

Auditens fire dele, og hvad dette eksempel indeholder af  hver

1 Forespørgselsarket

Hver forespørgsel, modellen der svarede, hele svaret, og om du var med i

det.

DELVIST

De 36 svar, med hver nævnt leverandør i

rækkefølge. Ikke svarenes fulde tekst:

Indexet gemmer kun navnene.

2 Synlighedsscoren

En score fra 0 til 100 pr. model og en samlet, ud fra om du blev nævnt,

hvordan du blev beskrevet, svarenes dækning og tjekkene af dit offentlige

website.

IKKE  I DETTE  EKSEMPEL

Kræver de fulde svar og dit website.

3 Hvem bliver nævnt i stedet

Konkurrenterne i de registrerede svar, rangeret efter hyppighed og efter den

plads, de fik.

FULDT

For Indexets 4 forespørgsler.

4 Rettelseslisten

Hvad der skal offentliggøres, rettes eller undersøges først, med hvert punkt

knyttet til de svar og websitetjek, der ligger bag det.

IKKE  I DETTE  EKSEMPEL

Kræver dit website og dine kunders

forespørgsler.

af 12

af 12

af 12

af 36
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Hvem bliver nævnt i stedet

Hver leverandør, som de 36 svar nævnte, efter hyppighed. Andel af alle navne er hver
leverandørs del af de 131 navne, svarene gav, Example Energy medregnet. De sidste tre

kolonner tæller hver assistents svar, af 12.

LEVERANDØR GANGE NÆVNT ANDEL  AF ALLE NAVNE GENNEMSNITLIG PLACERING CHATGPT CLAUDE GEMINI

Octopus Energy 36 27 % 1,4 12 12 12

British Gas 22 17 % 3,1 5 9 8

E.ON Next 18 14 % 2,8 9 9 0

Example Energy 18 14 % 2,8 0 9 9

EDF Energy 16 12 % 3,1 9 7 0

Ecotricity 10 8 % 2,1 3 3 4

Good Energy 9 7 % 1,7 3 3 3

Outfox the Market 1 1 % 5,0 1 0 0

ScottishPower 1 1 % 5,0 1 0 0

Outfox the Market og ScottishPower blev nævnt én gang hver: Indexets side tæller dem med, men viser kun leverandører, der er

nævnt mindst to gange. Gennemsnitlig placering er den plads, hvor leverandøren først optræder på svarets liste, beregnet på
de svar, der nævnte den.

Forespørgsel for forespørgsel

Hver celle tæller de svar, der nævner Example Energy, blandt en assistents 3 kørsler for en
forespørgsel. Den sidste kolonne er den leverandør, der blev nævnt oftest for den forespørgsel,

af 9.

FORESPØRGSEL CHATGPT CLAUDE GEMINI OFTEST NÆVNT I  DISSE 9 SVAR

1. Bedste energileverandør i Storbritannien 0 3 3 Octopus Energy, 9

2. Flytning: hvilken leverandør 0 3 3 Octopus Energy, 9

3. Billigste aftaler 0 3 3 Octopus Energy og British Gas, 9

4. Bedste aftale på grøn energi 0 0 0 Octopus Energy, Ecotricity og Good Energy, 9

Forespørgslerne, som de blev stillet. 1. “What is the best energy supplier in the UK?” 2. “I'm moving house in the UK. Which gas
and electricity supplier should I choose?” 3. “Which energy supplier in the UK has the cheapest tariffs?” 4. “Which energy supplier

in the UK has the best green energy tariff?”

af 3 af 3 af 3

af 3 af 3 af 3

af 3 af 3 af 3

af 3 af 3 af 3
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Forespørgselsarket

Én række pr. svar, sorteret efter forespørgsel, assistent og kørsel, med hver nævnt leverandør i
svarets rækkefølge; forespørgslerne står i fuld længde på forrige side. Et betalt forespørgselsark

indeholder desuden hvert fulde svar.

FORESPØRGSEL ASSISTENT KØRSEL DATO NÆVNTE LEVERANDØRER,  I  RÆKKEFØLGE
EXAMPLE

ENERGY

1 ChatGPT 1 2026-11-04 Octopus Energy, E.ON Next, EDF Energy ikke nævnt

1 ChatGPT 2 2026-11-04 Octopus Energy, E.ON Next, EDF Energy ikke nævnt

1 ChatGPT 3 2026-11-04 Octopus Energy, E.ON Next, EDF Energy ikke nævnt

1 Claude 1 2026-11-04 Octopus Energy, EDF Energy, British Gas, E.ON Next, Example Energy 5

1 Claude 2 2026-11-04 Octopus Energy, Example Energy, EDF Energy, British Gas, E.ON Next 2

1 Claude 3 2026-11-04 Octopus Energy, EDF Energy, Example Energy, British Gas, E.ON Next 3

1 Gemini 1 2026-11-03 Octopus Energy, Example Energy, Ecotricity 2

1 Gemini 2 2026-11-03 Octopus Energy, Example Energy, British Gas 2

1 Gemini 3 2026-11-03 Octopus Energy, Example Energy, British Gas 2

2 ChatGPT 1 2026-11-04 Octopus Energy, E.ON Next, EDF Energy ikke nævnt

2 ChatGPT 2 2026-11-04 Octopus Energy, EDF Energy, E.ON Next, British Gas ikke nævnt

2 ChatGPT 3 2026-11-04 Octopus Energy, E.ON Next, EDF Energy, British Gas ikke nævnt

2 Claude 1 2026-11-04 Octopus Energy, British Gas, E.ON Next, Example Energy, EDF Energy 4

2 Claude 2 2026-11-04 Octopus Energy, British Gas, E.ON Next, Example Energy, EDF Energy 4

2 Claude 3 2026-11-04 Octopus Energy, British Gas, E.ON Next, Example Energy 4

2 Gemini 1 2026-11-03 Octopus Energy, Example Energy, British Gas 2

2 Gemini 2 2026-11-03 Octopus Energy, Example Energy, British Gas 2

2 Gemini 3 2026-11-03 Octopus Energy, Example Energy, British Gas 2

3 ChatGPT 1 2026-11-04 E.ON Next, EDF Energy, Octopus Energy, British Gas, Outfox the

Market

ikke nævnt

3 ChatGPT 2 2026-11-04 Octopus Energy, EDF Energy, E.ON Next, British Gas ikke nævnt

3 ChatGPT 3 2026-11-04 E.ON Next, EDF Energy, Octopus Energy, British Gas, ScottishPower ikke nævnt

3 Claude 1 2026-11-04 Octopus Energy, Example Energy, E.ON Next, British Gas, EDF Energy 2

3 Claude 2 2026-11-04 Octopus Energy, British Gas, E.ON Next, Example Energy 4

3 Claude 3 2026-11-04 Octopus Energy, British Gas, E.ON Next, EDF Energy, Example Energy 5

3 Gemini 1 2026-11-03 Octopus Energy, Example Energy, British Gas 2

3 Gemini 2 2026-11-03 Octopus Energy, Example Energy, British Gas 2

3 Gemini 3 2026-11-03 Octopus Energy, Example Energy, British Gas 2

4 ChatGPT 1 2026-11-04 Good Energy, Ecotricity, Octopus Energy ikke nævnt

4 ChatGPT 2 2026-11-04 Good Energy, Ecotricity, Octopus Energy ikke nævnt

4 ChatGPT 3 2026-11-04 Good Energy, Ecotricity, Octopus Energy ikke nævnt

4 Claude 1 2026-11-04 Octopus Energy, Ecotricity, Good Energy ikke nævnt

4 Claude 2 2026-11-04 Octopus Energy, Ecotricity, Good Energy ikke nævnt

4 Claude 3 2026-11-04 Octopus Energy, Ecotricity, Good Energy, Octopus Energy ikke nævnt

4 Gemini 1 2026-11-03 Good Energy, Ecotricity, Octopus Energy ikke nævnt

4 Gemini 2 2026-11-03 Good Energy, Ecotricity, Octopus Energy ikke nævnt

4 Gemini 3 2026-11-03 Good Energy, Ecotricity, Octopus Energy ikke nævnt



4 af 4EKSEMPEL. AIGROWs AI-synlighedsaudit, lavet på offentlige data fra AI Visibility Index. Ikke en kunderapport

Hvad en betalt audit tilføjer

Dette eksempel viser auditens optællinger på svar, som Indexet allerede havde indsamlet. En
betalt audit gør desuden seks ting, som dette eksempel ikke kan:

1 Dine kunders forespørgsler

20 til 40 forespørgsler med de ord, dine kunder bruger, ud fra den korte

formular, du udfylder.

I DETTE  EKSEMPEL

Indexets 4 forespørgsler om

energileverandører i Storbritannien.

2 Fire assistenter

Dine forespørgsler sendt til fire konfigurerede model-API’er, med hvert svar

gemt med dato og model.

I DETTE  EKSEMPEL

Tre: ChatGPT, Claude og Gemini.

3 De fulde svar

Hvert fulde svar i forespørgselsarket, så du kan køre det igen, når du vil.

I DETTE  EKSEMPEL

Kun navne: Indexet gemmer ikke

svarenes tekst.

4 Synlighedsscoren

En score fra 0 til 100 pr. model og en samlet.

I DETTE  EKSEMPEL

Intet: kræver de fulde svar og dit

website.

5 Dit website, gennemgået

Et tjek af, hvor læsbar din forside er for en maskine: om en assistent kan se,

hvad du sælger, hvor og til hvem.

I DETTE  EKSEMPEL

Intet: der blev ikke læst noget website.

6 Rettelseslisten

Hvad der skal offentliggøres, rettes eller undersøges først, ordnet efter effekt,

med hvert punkt knyttet til sin dokumentation.

I DETTE  EKSEMPEL

Intet.

Sådan læser du tallene

Små stikprøver er støj: med 12 svar pr. assistent betyder et

eller to svar mere eller mindre ikke meget.

Assistenterne opdateres mellem aflæsningerne, så de samme

forespørgsler kan give andre navne næste måned.

Disse svar blev hentet via assistenternes API’er uden

websøgning: det, hver model nævner af sig selv, hvilket ikke

altid er det, appen viser en logget ind bruger.

Hvad ingen audit kan love

Ingen styrer, hvad en assistent siger, og svarene skifter fra kørsel

til kørsel: på denne side i Indexet kom i gennemsnit 95 % af de

leverandører, en assistent nævnte for en forespørgsel, igen i

mindst to af dens tre kørsler. Auditen måler; den lover ikke, at

nogen assistent vil nævne et brand, placere det højere eller

beskrive det anderledes.

AI Visibility Index måler kun og sælger aldrig placeringer, og et køb af auditen ændrer intet i det, Indexet

registrerer eller offentliggør.

Metode og data

Forespørgsler De 4 spørgsmål fra siden i Indexet om energileverandører i Storbritannien, på engelsk, gengivet i fuld længde på side 2.

Assistenter Modellerne bag ChatGPT, Claude og Gemini, spurgt via deres API’er uden websøgning: det, hver model ved af sig selv, ikke det,
appen viser en logget ind bruger.

Aflæsninger Tre kørsler pr. assistent og forespørgsel, den 3. og 4. november 2026: 36 svar, ingen fejlede.

Optælling En leverandør tæller én gang pr. svar, og forskellige stavemåder af samme leverandør slås sammen som på Indexets side.
Placeringen er den plads, hvor den først optræder på svarets liste. Hvert tal, Indexets side offentliggør, stemmer med tallet
her.

Data AIGROW AI Visibility Index, udgaven fra november 2026, CC BY 4.0: aigrow.gg/index/energy-suppliers/united-kingdom.
AIGROW (2026). AI Visibility Index, November 2026 edition [Data set]. Zenodo. doi.org/10.5281/zenodo.23934866.

Dette eksempel Example Energy er en rigtig energileverandør i Storbritannien hentet fra det offentliggjorte Index, vist under et opdigtet navn;
alle andre navne står, som assistenterne gav dem. Ingen assistent blev spurgt om noget nyt, og dette er ikke en kunderapport.

https://aigrow.gg/index/energy-suppliers/united-kingdom
https://doi.org/10.5281/zenodo.23934866

